Standardy Ochrony Matoletnich

obowiazujace w Hotelu Aubrecht Country Spa Resort — wersja dla matoletnich

Zalezy nam, zebyscie czuli sie w Hotelu Aubrecht Country Spa Resort bezpiecznie i

komfortowo. W celu zapewnienia bezpieczenhstwa, godnosci i szacunku, a takze aby uchroni¢ Was

przed krzywdzeniem stworzyliSmy Standardy ochrony matoletnich.

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa jest o:

1)
2)

Matoletnim — rozumie sie przez to osobe, ktora nie ukohczyta 18 roku zycia,

Krzywdzeniu matoletniego — rozumie sie przez to dziatanie lub zaniechanie, ktéra moze
przybra¢ forme przestepstwa na szkode matoletniego albo popetnienia czynu karalnego
przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie,
Interwencji — rozumie sie przez to dziatanie stanowigce reakcje na objawy krzywdzenia i

podjecie krokéw celem zabezpieczenia matoletniego.

Ponizej przedstawiamy zasady obowigzujgce w Hotelu majgce na celu ochrone matoletnich:

1.

Wszyscy pracownicy Hotelu powinny reagowac, gdy Tobie lub innemu matoletniemu dzieje sie

krzywda.

Istniejg rozne formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktad kto$ Cie popycha, uderza, szczypie, kopie
lub rzuca w Ciebie przedmiotami.

b) Przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, oSmieszanie, wyzywanie, wysmiewanie.

c) Wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do oglagdania nagich osob, robienie
zdje¢ lub nagrywanie matoletnich bez ubran, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych
innych osob.

d) Zaniedbywanie to na przyklad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub
Srodkéw do mycia, to takze pozostawianie matoletnich na dworze bez opieki dorostych.
Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony osob
dorostych lub innych matoletnich powiedz o tym cztonkowi personelu. Wowczas stosownie do

zgtoszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

Jesli cos Cie niepokoi, nie czujesz sie bezpiecznie i nam o tym méwisz, podejmujemy wtedy
dziatanie, czyli interwencje. Taka interwencja jest podejmowana takze wtedy, gdy sami
zauwazymy, ze cos$ nie jest dla Ciebie bezpieczne. Chcemy zebys$ zawsze czut sie komfortowo
i miat szanse sie rozwijac.

Czasami mozemy wezwac¢ Policje, zeby wspierata nas w dziataniu, czasami wypetniamy
specjalny dokument i przekazujemy dalej, czasami mozemy napisa¢ pismo do Sadu

Rodzinnego, by ten wydat odpowiednie zalecenia. Wszystko po to zebys czut sie bezpieczny.



Dyrektor Hotelu udziela informacji cztonkom personelu i zbiera wszystkie dane o
podejmowanych dziataniach na rzecz bezpieczenstwa matoletnich.

Personel Hotelu zatrudniony jest na réznych stanowiskach. Chcemy zebys wiedziat, ze kazdy
z nich musiat przedstawi¢ odpowiednie dokumenty, zeby moc tu pracowaé. Te dokumenty
potwierdzajg, ze pracownicy wczesniej nie stosowali przemocy.

Zeby wyréwnaé wiedze pracownikdw i nauczy¢ ich jak powinni sie zachowywaé w réznych
sytuacjach prowadzimy szkolenia. Podczas szkolen omawiamy, co moze niepokoi¢ w
kontaktach z osobami dorostymi lub Twoimi réwiesnikami, co nalezy wtedy zrobi¢, komu to
zgtosic.

Dokument w wersji petnej oraz skroconej jest wywieszony w recepcji i dostepny na naszej

stronie internetowej www.hotelaubrecht.pl. Zawsze mozesz go przeczyta¢ a jesli

zauwazyes/zauwazytas$, ze ktos tamie zapisy Standardéw powiedz nam o tym.


http://www.hotelaubrecht.pl/

